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HDS : De I'agrément
a la certification

l'évolution du processus d'agrément des hébergeurs de données de santé vers une certifi-
cation a un fort impact fort sur I'organisation globale du travail chez les hébergeurs. my
SIH magazine en a profité pour leur demander leur avis sur la question..
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Toute personne physique ou morale
qui héberge des données de santé a
caractére personnel pour le compte
d'un tiers, doit étre agréée a cet effet. Cet
hébergement agréé exige par ailleurs une
information préalable de la personne
concernée par les données et la contrac-
tualisation avec un professionnel de
santé : le médecin de I'nébergeur. Sur le
papier ce principe tient la route... d’autant
que le modéle actuel d'agrément est basé
sur un mode déclaratif attesté par : la
bonne foi de I'hébergeur ! Les bonnes ré-
solutions technigues, organisationnelles et
juridiques énoncées dans la centaine de
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documents du dossier de dépbt ne fait
I'objet d’aucun contrdle et encore moins
audit autre que I'auto-contrdle et I'audit in-
terne attesté par le candidat lui-méme.
Avec le nouveau modéle d'agrément,
I'écart entre I’énoncé de ce qui sera fait
(notamment en matiére de sécurité) et la
réalité de ce qui est énoncé devrait étre
nettement moindre...

Désormais, le respect des exigences du
Ministére de la Santé, vues au travers de
la DSSIS (Délégation a la Stratégie des
Systémes d'Information de Santé) et
I'ASIP Santé sera controlé et audité par un
organisme externe, aux frais de I'héber-

my SIH commentaire ::

La mise en place de la certification
donne I'impression de confier les
deux métiers d’hébergeurs
d’infrastructure et d’hébergeurs
d’infogérance a des tiers « de
confiance » puisqu’ils sont fortement
controlés périodiquement. Cette
évolution n’est-elle pas le support
naturel d’'une démarche nationale de
type GHT ? Du coup, les DSI de ces
structures mutualisés peuvent se
consacrer a d’autres objectifs en
toute sérénité...
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Le nouveau décret de certification HADS précise les modalités de mise en ceuvre du processus de certification en lui-méme mais aussi et sur-
tout les régles de transition entre I'ancienne procédure « d’agrément » et celle « de certification » L'année 2018 est celle de la transition.

' geur. Cette évolution, enclenchée au début
| de cette année, acte de I'évaluation de
conformité a un référentiel de certification.
Cette évaluation engendre fa délivrance
d’un certificat par un organisme accrédité
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{AiH) : Ta fibre locale
Filiale de Access Group, Access
Hébergement (AiH) esl une société
crééeen 1987 @ Annecy-Le-Vieux qui
propose des services de connectivité
frés haut débit [opérateur de liens).
AiH détient, depuis fin 2017,
I'agrément Hébergeut de Données de
Santé (HADS) pour ses Datacenters
Rhdnalpins. La cible visée est, dans un
premier temps, celle des
professionnels du secteur de la Santé
de la région Auvergne Rhdne-Alpes
Iprestataires, éditeurs, liers, etc.l. AiH,
spécialisé dans 'hébergement de
données et de services Cloud de type
laaS et Saas, esid’ores et déja eri
mesure de proposer un programme
d’accompagnement aux sociétés
désireuses de découvrir I'intérét et les
garanties que peut fraduire cet
agrément dans la perspective
d’hébergement de leurs données de
santé.

par le COFRAC (ou équivalent au niveau
européen). L’hébergeur reste libre de choi-
sir son organisme certificateur et deux
types de certificats seront délivrés aux hé-
bergeurs pour deux métiers d’héberge-
ment distincts : le certificat « hébergeur
d'infrastructure physique » pour les activi-
tés de mise a disposition de locaux d’hé-
bergement physique et d’infrastructure
matérielle et le certificat « hébergeur Info-

géreur » pour les activités de mise a dis-
position d’infrastructure virtueile, de mise
a disposition de plateforme logicielle, d'in-
fogérance et de sauvegarde externalisée.
Désormais, I'hébergeur est soumis a un
audit annuel effectué par un organisme
certificateur. Cet audit, sur site, se décom-
pose en en deux étapes : un audit docu-
mentaire afin de déterminer la conformité
documentaire du systéme par rapport aux
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